
INFO “PACCHETTO FAMIGLIA” Regione Lombardia  

QUANDO FARE DOMANDA: dalle ore 12.00 del 4 maggio alle ore 12.00 del 11 maggio  

DUE TIPI DI AGEVOLAZIONI (non cumulabili) 

 CONTRIBUTO MUTUO PRIMA CASA:  

‐ € 500,00 indipendentemente dall’importo della rata mensile; 

‐ si può richiedere anche se è stata chiesta sospensione del mutuo per covid 

CHI PUO’ RICHIEDERLO: 

 lavoratori dipendenti  con  riduzione di almeno  il 20% della  retribuzione  lorda  (ultima 

percepita al momento della richiesta); 

 liberi professionisti e autonomi con  riduzione di almeno 33% della media giornaliera 

del proprio fatturato nel periodo dal 21 febbraio; 

 morte di un componente del nucleo per Covid‐19; 

 famiglie con almeno n. 1 minore a carico di età inferiore o uguale a 16 anni ; 

 ISEE inferiore o uguale a € 30.000 

DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE: 

 ISEE 

 Quietanza di pagamento della rata del mutuo relativa ad una mensilità del 2020 

 

 CONTRIBUTO E‐LERNING: 

‐ 80% delle spese sostenute fino ad un massimo di € 500 per l’acquisto di un PC o tablet; 

‐ L’acquisto deve essere successivo al 24 febbraio 2020; 

CHI PUO’ RICHIEDERLO: 

 lavoratori dipendenti  con  riduzione di almeno  il 20% della  retribuzione  lorda  (ultima 

percepita al momento della richiesta); 

 liberi professionisti e autonomi con  riduzione di almeno 33% della media giornaliera 

del proprio fatturato nel periodo dal 21 febbraio; 

 morte di un componente del nucleo per Covid‐19; 

 famiglie con almeno n. 1 minore a carico di età compresa tra i 6 e i 16 anni; 

 ISEE inferiore o uguale a € 30.000 

DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE: 

 ISEE 

 Fattura o  ricevuta  fiscale da  cui  si evinca  la  tipologia di bene  acquistato  in data 

successiva al 24 febbraio 2020 

In entrambi  i casi si può allegare  l’ISEE 2019 se non ancora  in possesso dell’ISEE 2020. Chi non avesse né 

2019  né  2020  può  presentare  la  domanda  e  integrarla  entro  90  giorni  inviando  ISEE  in  un  secondo 

momento. 

 



 

 

COME SI PRESENTA LA DOMANDA 

ESCLUSIVAMENTE ONLINE SUL SITO www.bandi.servizirl.it  ‐ per assistenza alla compilazione contattare 

Call Center  800.131.151 dal lunedì al sabato (dalle 8.00 alle 20.00) 

Per accedere al sito è necessario effettuare la REGISTRAZIONE/AUTENTICAZIONE tramite uno dei seguenti 

modi: 

‐ Nome utente e password  (che possono essere  richiesti prima del 4 maggio) – modalità più 

semplice 

‐ CNS/CRS con relativo PIN e lettore di smart card; 

‐ SPID (per richiederlo accedere al sito…) 

PASSAGGI: 

Una volta autenticati si procede sul sito inserendo i dati richiesti (VEDI FAC SIMILE DOMANDA). 

Concluso l’inserimento dei dati si procede allegando la documentazione richiesta (vedi sopra) in base al tipo 

di agevolazione richiesta. 

Se  si  accede  con  nome  utente  e  password:  scaricare  la  domanda  con  apposito  pulsante,  stamparla  e 

firmarla, scansionarla e allegarla (CON COPIA CARTA D’IDENTITA’).  

Prima di procedere all’invio è necessario dichiarare di aver preso visione dell’informativa sul trattamento 

dei dati 

Cliccare il tasto “INVIA AL PROTOCOLLO” e attendere mail di avvenuta ricezione della domanda. 

 

L’EVENTUALE  CONTRIBUTO  CHE  VERRA’  RICONOSCIUTO  SARA’  ACCREDITATO  SUL  CONTO  CORRENTE 

INDICATO NELLA DOMANDA  


